附件：
工程监理工作标准化及标准框架体系
工程监理标准化是指为在工程监理活动中获得最佳秩序，针对实际或潜在的问题制定共同和重复使用的规则的活动。工程监理标准化的实质是制定、发布和实施工程监理标准（包括标准、规范、规程、导则、指南等），使工程监理各项活动达到规范化、科学化、程序化。工程监理标准化的目的是获得工程监理“最佳秩序”和综合效益（经济效益、社会效益和环境效益），促进工程监理制度不断完善和工程监理行业持续健康发展。
1.1 工程监理工作标准框架体系
为实现工程监理工作标准化，仅靠一部国家标准——《建设工程监理规范》（GB/T50319-2013）难以满足要求。各地、各行业发布和实施的工程监理标准尚未形成完整的工程监理工作标准体系。为此，首先需要进行系统深入研究，对工程监理工作标准体系进行顶层设计，通过构建工程监理工作标准框架体系，为不断完善工程监理工作标准体系提供指导。
为了全面体现工程监理工作标准，工程监理工作标准体系可从三个维度构建，即：专业工程维、工作任务维和人员职责维，如图1-1所示。
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图1-1  工程监理工作标准框架体系图
各个维度的工程监理工作标准既各有侧重，又相互补充，共同构成工程监理工作标准体系。为更好地促进工程监理制度的有效实施，项目监理机构人员配置标准、项目监理机构设施配置标准、项目监理机构考核标准也是工程监理工作标准体系的重要内容。
表1-1 工程监理工作标准体系
	标准维度
	标准名称
	标准类别

	专业工程
监理工作标准
	房屋建筑工程监理规程
	行业标准
或团体标准

	
	城市轨道交通工程监理规程
	

	
	地下综合管廊工程监理规程
	

	
	装配式建筑工程监理规程
	

	
	市政道路工程监理规程
	

	
	市政桥梁工程监理规程
	

	
	注：公路工程、铁路工程、电力工程、水利水电工程等可由相应行业主管部门或行业协会发布行业标准或团体标准
	

	工程监理
工作任务标准
	建设工程质量控制规程
	团体标准

	
	建设工程造价控制规程
	团体标准

	
	建设工程进度控制规程
	团体标准

	
	建设工程合同管理规程
	团体标准

	
	建设工程安全生产管理规程
	团体标准

	
	建设工程文件资料管理规程
	团体标准

	工程监理人员
职业标准
	总监理工程师职业标准
	团体标准

	
	专业监理工程师职业标准
	团体标准

	
	监理员职业标准
	团体标准

	其他
	项目监理机构人员配置标准
	团体标准

	
	项目监理机构设施配置标准
	团体标准

	
	项目监理机构考核标准
	团体标准


在表1-1所述工程监理工作标准体系下，还可结合工程监理专项工作进一步建立细分工作标准。建议的工程监理专项工作标准见表1-2。
表1-2 工程监理专项工作标准
	标准名称
	标准类别

	建设工程施工组织设计审查导则（或指南）
	团体标准

	建设工程（专项）施工方案审查导则（或指南）
	团体标准

	建设工程施工进度计划审查导则（或指南）
	团体标准

	施工现场工程材料及构配件质量检验导则（或指南）
	团体标准

	隐蔽工程验收导则（或指南）
	团体标准

	分部分项工程验收导则（或指南）
	团体标准

	危险性较大的分部分项工程监理导则（或指南）
	团体标准

	工程设备驻厂监造导则（或指南）
	团体标准

	……
	团体标准


1.2 工程监理工作团体标准编码
（1）基本要求
国家质量监督检验检疫总局、国家标准化管理委员会、民政部2017年联合印发的《团体标准管理规定（试行）》（国质检标联[2017]536号）明确规定，团体标准编号依次由团体标准代号、社会团体代号、团体标准顺序号和年代号组成。团体标准编号方法如下：
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社会团体代号由社会团体自主拟定，可使用大写拉丁字母或大写拉丁字母与阿拉伯数字的组合。社会团体代号应当合法，不得与现有标准代号重复。
（2）工程监理工作团体标准编码建议
1）专业工程监理工作标准。针对不同专业工程特点及监理工作要求，研究编制相应的监理工作标准。以团体标准形式由中国建设监理协会发布的，则可按“T/CAEC/E+序号-发布年份”进行编码，其中，“CAEC”表示“中国建设监理协会”；“E”表示“工程”。
2）工程监理工作任务标准。针对不同管控目标及监理工作要求，研究编制相应的监理工作标准。以团体标准形式由中国建设监理协会发布的，则可按“T/CAEC/T+序号-发布年份”进行编码，其中，“CAEC”表示“中国建设监理协会”；“T”表示“任务”。
3）工程监理人员职业标准。针对不同层级监理人员职责及监理工作要求，研究编制相应的监理工作标准。以团体标准形式由中国建设监理协会发布的，则可按“T/CAEC/P+序号-发布年份”进行编码，其中，“CAEC”表示“中国建设监理协会”；“P”表示“职业”。
4）项目监理机构人员配置及考核标准。以团体标准形式由中国建设监理协会发布的，则可按“T/CAEC/D+序号-发布年份”进行编码，其中，“CAEC”表示“中国建设监理协会”；“D”表示“项目监理机构”。
2. 工程监理工作标准内容设计
编制工程监理工作标准，应以项目监理机构为主体，结合法律法规及政策要求，既要与工程设计、施工及验收等标准相联系，相辅相成；又要区别于这些技术与管理标准，自成体系。内容要系统全面，涵盖工程监理工作的各个方面，还要具有可操作性，能够规范和指导工程监理人员的具体工作。
2.1 专业工程监理工作标准
专业工程监理工作标准主要包括：房屋建筑工程监理规程、城市轨道交通工程监理规程、地下综合管廊工程监理规程、装配式建筑工程监理规程、市政道路工程监理规程、市政桥梁工程监理规程等。
2.1.1 房屋建筑工程监理规程内容
《房屋建筑工程监理规程》应充分结合房屋建筑工程特点及监理工作要求，明确工程监理程序、内容和方法。具体可考虑以下内容：
（1）总则（包括主要目的、适用范围；监理工作依据和原则）
（2）术语
（3）基本规定
（4）项目监理机构人员配备及职责
（5）监理规划及监理实施细则
（6）多（单）层建筑工程监理
（7）高层建筑工程监理
（8）超高层建筑工程监理
（9）钢结构工程监理
（10）高耸构筑物工程监理
（11）监理文件资料管理及工作用表
2.1.2 城市轨道交通工程监理规程内容
《城市轨道交通工程监理规程》应充分结合城市轨道交通工程特点及监理工作要求，明确工程监理程序、内容和方法。具体可考虑以下内容：
（1）总则（包括主要目的、适用范围；监理工作依据和原则）
（2）术语
（3）基本规定
（4）项目监理机构人员配备及职责
（5）监理规划及监理实施细则
（6）区间隧道工程监理
（7）车站工程监理
（8）轨道及设备安装工程监理
（9）监理文件资料管理及工作用表
2.1.3 地下综合管廊工程监理规程内容
《地下综合管廊工程监理规程》应充分结合地下综合管廊工程特点及监理工作要求，明确工程监理程序、内容和方法。具体可考虑以下内容：
（1）总则（包括主要目的、适用范围；监理工作依据和原则）
（2）术语
（3）基本规定
（4）项目监理机构人员配备及职责
（5）监理规划及监理实施细则
（6）明挖现浇管廊工程监理
（7）明挖预制管廊工程监理
（8）盾构法管廊工程监理
（9）浅埋暗挖管廊工程监理
（10）箱涵顶进管廊工程监理
（11）专业管线入廊安装工程监理
（12）管廊管线标识工程监理
（13）管廊通风及照明工程监理
（14）管廊环境检测报警系统工程监理
（15）监理文件资料管理及工作用表
2.1.4 装配式建筑工程监理规程
《装配式建筑工程监理规程》应充分结合装配式建筑工程特点及监理工作要求，明确工程监理程序、内容和方法。具体可考虑以下内容：
（1）总则（包括主要目的、适用范围；监理工作依据和原则）
（2）术语（装配式建筑；预制装配式混凝土结构；钢结构；现代木结构；驻厂监造；驻厂监理工作组；驻厂监理工程师；套筒灌浆连接等）
（3）基本规定
（4）项目监理机构人员配备及职责
（5）监理规划及监理实施细则
（6）质量控制（包括：一般规定；驻厂监造；施工现场装配安装质量控制）
（7）进度控制（包括：一般规定；驻厂监造进度控制；施工现场进度控制）
（8）造价控制（包括：一般规定；驻厂监造造价控制；施工现场造价控制）
（9）安全生产管理（包括：一般规定；驻厂监造安全生产管理；施工现场安全生产管理）
（10）设备监控（包括：一般规定；生产设备监控；运输设备管理；吊装设备监控；支撑设备设施监控；灌浆设备监控）
（11）信息化技术及其应用（包括：一般规定；BIM技术及其应用；大数据技术及其应用；物联网技术及其应用；云平台技术及其应用）
（12）监理文件资料管理及工作用表
2.1.5 市政道路工程监理规程
《市政道路工程监理规程》应充分结合市政道路工程特点及监理工作要求，明确工程监理程序、内容和方法。具体可考虑以下内容：
（1）总则（包括监理工作依据）
（2）术语
（3）基本规定
（4）项目监理机构人员配备及职责
（5）监理规划及监理实施细则
（6）路基工程监理
（7）路面工程监理
（8）监理文件资料管理及工作用表
2.1.6 市政桥梁工程监理规程
《市政桥梁工程监理规程》应充分结合市政桥梁工程特点及监理工作要求，明确工程监理程序、内容和方法。具体可考虑以下内容：
（1）总则（包括监理工作依据）
（2）术语
（3）基本规定
（4）项目监理机构人员配备及职责
（5）监理规划及监理实施细则
（6）桥梁基础工程监理
（7）桥梁下部结构工程监理
（8）桥梁上部结构及路面工程监理
（9）监理文件资料管理及工作用表
2.2 工程监理工作任务标准
工程监理工作任务标准主要包括：建设工程质量控制规程、建设工程造价控制规程、建设工程进度控制规程、建设工程合同管理规程、建设工程安全生产管理规程、建设工程文件资料管理规程。
2.2.1 建设工程质量控制规程内容
《建设工程质量控制规程》应充分结合建设工程特点及项目监理机构质量控制工作要求，并考虑与相关技术标准相衔接，明确工程质量控制程序、内容和方法。
（1）《房屋建筑工程质量控制规程》内容。具体可考虑以下内容：
1）总则（包括质量控制工作依据、原则）
2）术语
3）工程质量控制工作程序和内容
4）地基与基础工程质量控制（相关技术标准、控制要点及措施）
5）主体结构工程质量控制（相关技术标准、控制要点及措施）
6）建筑屋面工程质量控制（相关技术标准、控制要点及措施）
7）建筑装饰装修工程质量控制（相关技术标准、控制要点及措施）
8）建筑给水、排水及采暖工程质量控制（相关技术标准、控制要点及措施）
9）建筑电气工程质量控制（相关技术标准、控制要点及措施）
10）通风与空调工程质量控制（相关技术标准、控制要点及措施）
11）电梯工程质量控制（相关技术标准、控制要点及措施）
12）智能建筑工程质量控制（相关技术标准、控制要点及措施）
13）节能工程质量控制（相关技术标准、控制要点及措施）
14）消防工程监理
15）室外配套工程监理
16）住宅工程分户验收
17）房屋建筑工程质量控制文件资料及工作用表
（2）《市政工程质量控制规程》内容。具体可考虑以下内容：
1）总则（包括质量控制工作依据、原则）
2）术语
3）工程质量控制工作程序和内容
4）城市道路工程质量控制（相关技术标准、控制要点及措施）
5）城市桥梁工程质量控制（相关技术标准、控制要点及措施）
6）城市轨道交通工程质量控制（相关技术标准、控制要点及措施）
7）城市给水排水工程质量控制（相关技术标准、控制要点及措施）
8）燃气、热力工程质量控制（相关技术标准、控制要点及措施）
9）垃圾处理工程质量控制（相关技术标准、控制要点及措施）
10）园林绿化工程质量控制（相关技术标准、控制要点及措施）
11）地下综合管廊工程质量控制（相关技术标准、控制要点及措施）
12）市政工程质量控制文件资料及工作用表
2.2.2 建设工程造价控制规程内容
《建设工程造价控制规程》应充分结合建设工程特点及项目监理机构造价控制工作要求，并考虑与相关技术标准相衔接，明确工程造价控制程序、内容和方法。具体可考虑以下内容：
（1）总则（包括造价控制工作依据、原则）
（2）术语
（3）工程造价控制工作程序和内容
（4）策划决策阶段造价控制（考虑全过程工程咨询业务）
（5）设计阶段造价控制
（6）招投标阶段造价控制
（7）施工阶段造价控制
（8）竣工阶段造价控制
（9）工程造价控制文件资料及工作用表
2.2.3 建设工程进度控制规程内容
《建设工程进度控制规程》应充分结合建设工程特点及项目监理机构进度控制工作要求，并考虑与相关技术标准相衔接，明确工程进度控制程序、内容和方法。具体可考虑以下内容：
（1）总则（包括进度控制工作依据、原则）
（2）术语
（3）工程进度控制工作程序和内容
（4）施工准备阶段进度控制
（5）施工过程进度控制
（6）工程延期及延误处理
（7）工程进度控制文件资料及工作用表
2.2.4 建设工程合同管理规程内容
《建设工程合同管理规程》应充分结合建设工程特点及项目监理机构合同管理工作要求，并考虑与相关技术标准相衔接，明确合同管理程序、内容和方法。具体可考虑以下内容：
（1）总则（包括合同管理工作依据、原则）
（2）术语
（3）基本规定
（4）合同管理人员职责和要求
（5）合同审查与分析（包括：合同审查内容、合同分析报告）
（6）合同履行过程管理（包括：合同履行过程管理方案、工程变更管理、费用索赔管理、工期索赔管理）
（7）合同变更管理（包括：合同变更内容分析、合同变更协议的洽谈和订立）
（8）合同解除和终止管理（包括：合同解除管理、合同终止管理）
（9）合同争议管理（包括：争议处理程序、争议处置）
（10）保修协议及缺陷责任期合同管理
（11）合同管理文件资料及工作用表
2.2.5 建设工程安全生产管理规程内容
《建设工程安全生产管理规程》应充分结合建设工程特点及项目监理机构安全生产管理工作要求，并考虑与相关技术标准相衔接，明确安全生产管理程序、内容和方法。具体可考虑以下内容：
（1）总则（目的、依据、适用范围等）
（2）术语
（3）基本规定
（4）安全生产管理组织机构和职责（一般规定；组织机构；工作职责；安全培训）
（5）安全生产管理方案和实施细则（一般规定；安全生产管理方案；安全生产管理实施细则）
（6）安全生产管理的实施（一般规定；安全生产管理的主要工作内容；安全生产管理的基本工作方法和手段；安全生产管理的主要工作程序；危险性较大的分部分项工程安全生产管理；施工机械及安全设施的安全管理）
（7）安全生产管理文件资料及工作用表
2.2.6 建设工程文件资料管理规程内容
《建设工程文件资料管理规程》应充分结合建设工程特点及项目监理机构文件资料管理工作要求，并考虑与相关技术标准相衔接，明确文件资料管理程序、内容和方法。具体可考虑以下内容：
（1）总则
（2）术语
（3）基本规定
（4）文件资料的签署和管理职责
（5）文件资料内容及要求
（6）文件资料归档
（7）文件资料管理工作用表
2.3 工程监理人员职业标准
工程监理人员职业标准主要包括：总监理工程师职业标准、专业监理工程师职业标准、监理员职业标准。
2.3.1 总监理工程师职业标准内容
《总监理工程师职业标准》应充分结合总监理工程师负责制要求，并考虑总监理工程师的地位和作用，明确总监理工程师岗位职责。同时，考虑总监理工程师代表职责。具体可考虑以下内容：
（1）总则
（2）术语
（3）基本规定（包括总监理工程师及总监理工程师代表的任职条件）
（4）施工准备管理职责
（5）施工过程管理职责
（6）竣工验收管理职责
（7）总监理工程师及其代表工作用表
2.3.2 专业监理工程师职业标准内容
《专业监理工程师职业标准》应充分结合专业监理工程师工作特点，并考虑专业监理工程师的地位和作用，明确专业监理工程师岗位职责。具体可考虑以下内容：
（1）总则
（2）术语
（3）基本规定（包括专业监理工程师任职条件）
（4）施工准备管理职责
（5）施工过程管理职责
（6）竣工验收管理职责
（7）专业监理工程师工作用表
2.3.3 监理员职业标准内容
《监理员职业标准》应充分结合监理员工作特点，并考虑监理员的地位和作用，明确监理员岗位职责。具体可考虑以下内容：
（1）总则
（2）术语
（3）基本规定（包括监理员任职条件）
（4）施工准备管理职责
（5）施工过程管理职责
（6）竣工验收管理职责
（7）监理员工作用表
2.4 项目监理机构人员设施配置及考核标准
项目监理机构人员设施配置及考核标准主要包括：项目监理机构人员配置标准、项目监理机构设施配置标准和项目监理机构考核标准。
2.4.1 项目监理机构人员配置标准内容
《项目监理机构人员配置标准》应充分结合专业工程特点和项目监理机构职责，明确项目监理机构各类人员配置要求。具体可考虑以下内容：
（1）总则
（2）术语
（3）基本规定（包括人员配置的基本原则、方法等）
（4）房屋建筑工程项目监理机构人员配置（考虑不同专业工程、不同建设规模、不同施工阶段）
（5）城市轨道交通工程项目监理机构人员配置（考虑不同专业工程、不同建设规模、不同施工阶段）
（6）地下综合管廊工程项目监理机构人员配置（考虑不同专业工程、不同建设规模、不同施工阶段）
（7）装配式建筑工程项目监理机构人员配置（考虑不同专业工程、不同建设规模、不同施工阶段）
（8）市政道路工程项目监理机构人员配置（考虑不同专业工程、不同建设规模、不同施工阶段）
（9）市政桥梁工程项目监理机构人员配置（考虑不同专业工程、不同建设规模、不同施工阶段）
2.4.2 项目监理机构设施配置标准内容
《项目监理机构设施配置标准》应充分结合专业工程特点和项目监理机构职责，明确项目监理机构各类设施配置要求。具体可考虑以下内容：
（1）总则
（2）术语
（3）基本规定（包括设施配置的基本原则、方式等）
（4）房屋建筑工程项目监理机构设施配置（考虑不同专业工程、不同建设规模、不同施工阶段）
（5）城市轨道交通工程项目监理机构设施配置（考虑不同专业工程、不同建设规模、不同施工阶段）
（6）地下综合管廊工程项目监理机构设施配置（考虑不同专业工程、不同建设规模、不同施工阶段）
（7）装配式建筑工程项目监理机构设施配置（考虑不同专业工程、不同建设规模、不同施工阶段）
（8）市政道路工程项目监理机构设施配置（考虑不同专业工程、不同建设规模、不同施工阶段）
（9）市政桥梁工程项目监理机构设施配置（考虑不同专业工程、不同建设规模、不同施工阶段）
2.4.3 项目监理机构考核标准内容
《项目监理机构考核标准》应充分结合项目监理机构工作职责和内容，明确项目监理机构考核指标和考核方法。具体可考虑以下内容：
（1）总则
（2）术语
（3）基本规定（包括考核的基本原则、方法等）
（4）考核指标体系
（5）考核方法
（6）考核用表
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